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o Médecin, Chef de Pole :

# _ COMPRENDRE ET
~_ UTILISER LE CONTRAT
DE POLE,

Gouvernance hospitaliére ... Un nouvel esprit d’entreprendre

Tarif : 1000 € Nets
Membres GIP : 800 € Nets

| — Programme de formation a destination des cadres de pdle pour

Gérer et Manager Efficacement la mise en place des contrats de péle.

Un nombre important de facteurs clefs de succes pour la mise en place et pour la gestion des poles d'activités repose sur la bonne organisa-
tion des activités au travers d’un contrat de pole ambitieux et réaliste. Au nombre de ces facteurs clefs de succes, I'on peut noter :

Le développement de |la RESPONSABILISATION et de [a CONTRACTUALISATION INTERNE au travers notamment des
contrats de pole et de la mise en place des delégations ;

La recherche d’une ORGANISATION efficace et respectueuse des grands principes de transversalite, d'egalite et d'équité
dans ses modes de fonctionnement et dans ses attendus ;

'dlaboration d’une STRATEGIE pour son ACTIVITE au regard de son ENVIRONNEMENT, grace a une veille et une atten-
tion permanente sur les évolutions du marche et des pratiques ;

Le fonctionnement en made PROJET, facilitant la mise en ceuvre d’un management permettant une bonne gestion du CHAN-
GEMENT et une MOBILISATION de I'ensemble des acteurs ;

L’affirmation du LEADERSHIP dans |a gouvernance du pole ;

L'EVALUATION des pratiques MANAGERIALES et de GESTION afin de developper une amélioration continue des modes
de fonctionnement et des prestations apportées aux malades et au public.

Nous pouvons vous accompagner dans la mise en place de vos contrats de péle au travers d’une formation claire et respectant les 5 piliers
suivants :

La recherche d’une co-
construction et de
l'appropriation des solutions
proposées

Une pédagogie et un
accompagnement

| résolument tournés vers
l'action.

Rendre lisible 'action et les
ottendus du manogement
de péle

Un mode opératoire lisible
de tous

Le respect des roles de
chacun des acteurs

o Différentes approches du
management existent.

= Enfin, de maniére
transversale a chacun de

e |dentifier les risques et les
« leviers » constitue

= Notre approche du
management se donne par

= Trés souvent les
méthodologies et

pedagogies mises en place
en matiere de management
permettent soit de faire un
état des lieux de ce qui ne
fonctionne pas, soit de
déclarer comment cela
devrait fonctionner. Il nous
apparait toutefois
primordial de depasser la
notion du simple constat en
mettant en place
méthodologies et
pédagogies

permettant d'identifier
conjointement les risques
et les leviers pouvant étre
utile a la recherche de
solution aux problemes et
de formuler des

préconisations d'action

généralement l'une des
premiéres étapes d'un

projet de modification des

modes de management.
Une fois cette situation
décrite, il faut &tre en
capacite d'agir. Notre

approche vise donc, outre

la compréhension des

humaines et

organisationnels au travers

d'études de cas.

phénomeénes, a développer
ce savoir agir en intégrant
la complexite des facteurs

Notre posture est de
proposer une définition du
management au regard des
missions et des attendus
que l'on porte sur le

« manager chef de pole ».

ces facteurs, nous avons le
souci permanent de rendre
les actions lisibles et
comprehensibles par tous.
La bonne compréhension
de I'environnement dans
lequel se déroule I'action
(accompagnement et/ou
formation) conditionnant la
compréhension réelle des
‘enjeux et la mise en
opérationnalité des
solutions ou préconisations
abordées.

ailleurs comme posture
principale le respect des
rales et responsabilités de
chacun dans le cadre du
fonctionnement des pdles.
En effet, différents acteurs
interviennent dans le
fonctionnement du pole,
nos interventions visent
donc a consolider la place
de I'encadrement et de
I'ensemble des acteurs en
garantissant la bonne
cohérence de I'ensemble
des actions.

» Notre approche repose
donc sur le constat et
I'analyse de situations que
rencontre quotidiennement
les professionnels de santé







