Décider

SanteéYcel

»

10 Jours de formation
répartis en 5 pérwde's
de 2 jours sur 6 mois

Le chef de pole :

UN MEDECIN
MANAGER

Tarif : 5000 € Nets
Membres GIP ! 4500 € Nets

Gouvernance hospitaliére ... Un nouvel esprit d’entreprendre

Gérer et Manager Efficacement son péle d’activité.

Programme de formation & destination des médecins chefs de péle pour

Un nombre important de facteurs clefs de succés pour la mise en place et pour la gestion des p6les d'activités repose sur |e corps
meédical et plus spécialement sur le médecin chef de péle,

Au nombre de ces facteurs clefs de succes, I'on peut noter :

Le développement de la RESPONSABILISATION et de la CONTRACTUALISATION INTERNE au travers no-

tamment des contrats de pole et de la mise en place des délégations ;

La recherche d’'une ORGANISATION efficace et respectueuse des grands principes de transversalité, d'égalite et

d'équité dans ses modes de fonctionnement et dans ses attendus ;

L'élaboration d'une STRATEGIE pour son ACTIVITE au regard de son ENVIRONNEMENT, grace a une veille et
une attention permanente sur les évolutions du marche et des pratiques ;
Le fonctionnement en mode PROJET, facilitant la mise en ceuvre d'un management permettant une bonne gestion
du CHANGEMENT et une MOBILISATION de 'ensemble des acteurs ;
L'affirmation du LEADERSHIP dans la gouvernance du pole ;
L'EVALUATION des pratiques MANAGERIALES et de GESTION afin de développer une amélioration continue
des modes de fonctionnement et des prestations apportées aux malades et au public.

Une pédogogle et un
accompagnement
résolument tournés vers
l'action.

e Trés souvent les
méthodologies et
pédagogies mises en place
en matiére de management
permettent soit de faire un
état des lieux de ce qui ne
fonctionne pas, soit de
déclarer comment cela
devrait fonctionner. Il nous
apparait toutefois
primordial de dépasser la
notion du simple constat en
mettant en place
méthodologies et
pédagogles

permettant d'identifier
conjointement les risques
et les leviers pouvant étre
utile & la recherche de
solution aux problemes et
de formuler des
préconisations d’action

La recherche d'une co-
construction et de
l'appropriation des solutions
proposees

» |dentifier les risques et les
« leviers » constitue
généralement l'une des
premiéres étapes d'un
projet de modification des
modes de management.
Une fois cette situation
décrite, il faut étre en
capacité d'agir. Notre
approche vise donc, outre
la compréhension des
phénomenes, a développer
ce savoir agir en intégrant
la complexité des facteurs
humaines et
organisationnels au travers
d'études de cas.

Le respect des réles de
chacun des acteurs

* Notre approche du
management se donne par
ailleurs comme posture
principale le respect des
roles et responsabilités de
chacun dans le cadre du
fonctionnement des poles.
En effet, différents acteurs
interviennent dans le
fonctionnement du péle,
nos interventions visent
donc a consolider la place
de I'encadrement et de
I'ensemble des acteurs en
garantissant la bonne
cohérence de I'ensemble
des actions.

Un mode opératoire lisible
de tous

= Enfin, de maniére
transversale a chacun de
ces facteurs, nous avons le
souci permanent de rendre
les actions lisibles et
compréhensibles par tous.
La bonne compréhension
de l'environnement dans
lequel se déroule I'action
(accompagnement et/ou
formation) conditionnant la
compréhension réelle des
enjeux et la mise en
opérationnalité des
solutions ou préconisations
abardées.

Rendre lisible l'action et les
attendus du management
de péle

« Différentes approches du
management existent,
Notre posture est de
proposer une définition du
management au regard des
missions et des attendus
que l'on porte sur le
« manager chef de pole ».

» Notre approche repose
donc sur le constat et
I'analyse de situations que
rencontre quotidiennement
les professionnels de santé

La DGOS a préparé un arrété sur la formation des chefs de pole avec un minimum de 60 heures et un contenu reprenant
les éléments suivants : gestion budgétaire, pilotage médico-économigue, systeme d'information, management des res-
sources humaines, management des équipes et conduite du changement...






